
 

Les Focus de CRB Management 

Un concentré de savoir-faire 

 

Organisation du Laboratoire 

Focus Q01 Piloter un processus.   
Focus Q02  Définir ses indicateurs 
Focus Q03  Maîtriser les documents externes 
Focus Q04  Maîtriser la revue de contrat  
Focus Q05  Maîtriser ses fournisseurs 
Focus Q06  Maîtriser ses sous-traitants 
Focus Q07  Piloter l’amélioration 
Focus Q08  Gérer les non conformités 
Focus Q09  Gérer les réclamations 
Focus Q10  Mesurer la perception de ses clients 
Focus Q11  Piloter les actions correctives 
Focus Q12  Piloter les actions préventives 
Focus Q13  Gérer les suggestions 
Focus Q14  Piloter les audits internes 
Focus Q15  Animer la revue de direction  

 

 

Technique du Laboratoire 

Focus T01 Former le personnel 
Focus T02  Maîtriser les compétences de son personnel 
Focus T03 Gérer le matériel de son laboratoire  
Focus T04 Maitriser les Réactifs et consommables 
Focus T05 Maitriser les prélèvements 
Focus T06 Maîtriser la réception des échantillons  
Focus T07  Maitriser le transport des échantillons   
Focus T08 Maitriser les manipulations pré-analytiques 
Focus T09 Documenter les procédures analytiques. 
Focus T10 Garantir la qualité des résultats 
Focus T11  Valider-vérifier les méthodes 
Focus T12  Déterminer les Incertitudes de mesure 
Focus T13  Libérer les résultats d’examen 
Focus T14 Maîtriser la prestation de conseil 
Focus T15 Gérer les systèmes d’informations de laboratoire 
 
 

Formule LIBRE  
1 Focus en accès libre pendant 1 mois – 49,00 Euros. 

Formule BASIQUE 
3 Focus en accès libre pendant 1 mois – 99,00 Euros. 

Formule PREMIUM 
30 Focus en accès libre pendant 1 an – 799,00 Euros. 

 
 

 


